
Retiros de efectivo Punto de Venta



Retiros de efectivo 

El punto de venta cuenta con una opción configurable (consulta con tu supervisor) que permite establecer un límite de efectivo 
acumulado en caja.

Cuando esta opción está activa, el sistema solicita realizar retiros de efectivo cada vez que se alcanza una cantidad determinada.

En cada venta realizada en efectivo, el sistema suma automáticamente el importe al acumulado. 

Por ejemplo, si en un momento se tienen $1,251 acumulados, al alcanzar el límite configurado de $2,500 el sistema solicitará 
obligatoriamente realizar un retiro.

En caso de ser necesario, es posible solicitar, mediante un ticket a sistemas y con la autorización del supervisor, un ajuste al monto 
máximo acumulado.

Nota: En sucursales corporativas, el indicador del monto acumulado se encuentra oculto.



Retiros de efectivo 

Al intentar hacer una venta que supere el monto máximo configurado aparecerá 
la siguiente notificación.

Para evitarlo realiza tu salida de efectivo de la caja e intenta de nuevo.



Retiros de efectivo 

Para realizar el retiro de efectivo primero ingresa a:

1.- “Mas Opciones”

2.- Movimientos caja



Retiros de efectivo 

3.- Ingresa Importe

4.- Selecciona que será una salida

5.- Agrega un comentario

6.- Da clic en Tiquet para imprimir el comprobante de retiro.

3.-

4.-

5.-

6.-



Retiros de efectivo 

Puedes dar clic en “Ver 
movimientos” para revisar 
todos los las entradas y salidas 
realizadas en el día.

Puedes realizar la reimpresión 
de los movimientos o 
simplemente revisarlos.
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